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1. Vereisten

Onderstaand staan de vereisten waar uw systeem aan dient te voldoen:

e  Eencomputer metinternet verbinding
e Een Laurentius AD account met toegang
e  Eenuptodate browser. Denk hierbij aan:

o Google Chrome E
o Safari % .
o Microsoft Edge ¢

De oude Microsoft Edge@ vertoont helaas problemen en wordt afgeraden voor het

gebruik. Andere browsers zijn niet getest, en daarom kunnen wij de werking hiervan niet
garanderen.

Optioneel:
e Citrix workspace app

Windows versie:
Citrix Workspace app 2409.10 for Windows - Citrix

MAC OS versie:
Citrix Workspace app 2411 for Mac - Citrix
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https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/windows/workspace-app-for-windows-latest.html
https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/mac/workspace-app-for-mac-latest.html

2. Inloggen

Om in te kunnen loggen volgt u onderstaande stappen:
1. ganaar de volgende website: https://smsportal.lzr.nl/vpn/index.html

2. Jakrijgt nu onderstaand inlogscherm te zien

Meld u aan

Gebruikersnaam

—
| Aanmecen |

Aanmelden

3. Vul hier uw gebruikersnaam en wachtwoord in zoals verstrekt door het Laurentius
Ziekenhuis
4. In hetvolgende venster wordt gevraagd de passcode in te vullen welke naar het mobiel

telefoonnummer gestuurd is welke bekend is bij het Laurentius Ziekenhuis. Vul deze
code vervolgens in.

Aanvullende informatie vereist

Typ uw antwoord hieronder.

Enter PASSCODE

5. In de meeste gevallen wordt uw Citrix desktop direct gestart. In sommige gevallen is het

nodig om nog een type desktop te selecteren. Selecteer dan de desktop die voor uvan
toepassing is.

Desktops

All (3) Favorites (0)

LZR-Desktop-Win10 LZR-Desktop-X64
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https://smsportal.lzr.nl/vpn/index.html

3. Werken met 2 schermen

De beste manier om te werken met 2 beeldschermen is door gebruik te maken van de Citrix workspace
app zoals in de vereisten van hoofdstuk 1 uitgelegd.

Volg vervolgens onderstaande stappen:
1. Klik midden bovenin op het zwarte rechthoekje met het witte pijltje

2. Kilik op de knop venster

3. De werkomgeving wordt nu in een klein scherm weergegeven.
4. Volg nu onderstaand youtube filmpje om het scherm over 2 monitoren te spreiden
https://www.youtube.com/watch?v=3M5TsrqMKGw

Hiermee zou het scherm over 2 monitoren op volledig scherm verspreid moeten zijn. Je
ziet dus ook alleen de knoppen en bureaublad van de Laurentius omgeving.

Indien je naar je privé computer/omgeving wilt klik dan boven in op zwarte rechthoekje
met het witte pijltje

En klik op de meest linkse knop “"Home"” (plaatje ziet er bij iedereen anders uit)

[

Home

Wil je terug in de LZR sessie klik dan op je start balk op het programma LZR-desktop-x.
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https://www.youtube.com/watch?v=3M5TsrqMKGw

4. Problemen metinloggen.

Ervaart u technische problemen met het inloggen of andere zaken, en voldoet u aan alle
genoemde vereisten, neem dan contact op met de ICT servicedesk van het Laurentius
ziekenhuis. Zij zijn via onderstaande methodes te bereiken

E-mail: servicedesk@lzr.nl
Telefonisch: 0475-382224
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